
Leitbild des 

Best Western Plus Hotel Willingen

Verantwortung leben. 

Zukunft gestalten. 

Gastfreundschaft nachhaltig denken.

1. Unser Selbstverständnis

Als Gastgeber tragen wir Verantwortung – für unsere Gäste, unsere Mitarbeitenden, 
unsere Region und kommende Generationen. Nachhaltigkeit ist für uns kein Zusatz, 
sondern fester Bestandteil unserer Unternehmensstrategie und unseres täglichen
Handelns.

Wir verstehen wirtschaftlichen Erfolg, ökologische Verantwortung und soziale Fairness 
als gleichwertige Säulen unseres Handelns.



2. Unsere ökologischen Ziele

Wir verpflichten uns zu einem ressourcenschonenden und 
klimabewussten Betrieb.

Unsere Zielsetzungen:

• Kontinuierliche Reduktion unseres Energieverbrauchs 
pro Übernachtung

• Steigerung des Anteils erneuerbarer Energien

• Senkung unserer CO₂-Emissionen 

• Reduktion des Wasserverbrauchs durch effiziente 
Technologien

• Systematische Vermeidung und Trennung von Abfällen

• Schrittweise Reduzierung von Einwegprodukten





4. Soziale Verantwortung
Unsere Mitarbeitenden 
sind das Herz unseres 

Hauses.
Unsere Ziele:

Faire Arbeitsbedingungen 
und transparente 

Vergütung

Förderung von Aus- und 
Weiterbildung

Aktive Unterstützung von 
Diversität und 

Chancengleichheit

Vereinbarkeit von Familie 
und Beruf

Förderung eines 
respektvollen, 

wertschätzenden 
Arbeitsumfeldes

Wir investieren 
kontinuierlich in die 

Qualifikation und 
Zufriedenheit unseres 

Teams.



5. Nachhaltige Mobilität Wir unterstützen 
klimafreundliche Anreise-

und Mobilitätsformen.

Unsere Maßnahmen: Information unserer Gäste 
über umweltfreundliche 

Anreiseoptionen

Förderung von Fahrrad-
und E-Mobilität



6. Wirtschaftliche Nachhaltigkeit

Langfristige Stabilität und verantwortungsvolles Wachstum sichern die 
Zukunft unseres Betriebes.

Unsere Leitlinien:

Nachhaltige Investitionsentscheidungen

Langfristige Partnerschaften

Kontinuierliche Qualitätsverbesserung



7. Transparenz & 
Weiterentwicklung

• Nachhaltigkeit ist ein 
kontinuierlicher Prozess.

• Wir verpflichten uns zu:

• Regelmäßiger 
Überprüfung unserer Ziele

• Offener Kommunikation 
gegenüber Gästen, 
Partnern und 
Mitarbeitenden



Unser Anspruch

Wir möchten ein Ort sein, an dem Gäste nicht nur 
erholen, sondern auch bewusst genießen können –
im Einklang mit Umwelt, Gesellschaft und Region.

Nachhaltigkeit bedeutet für uns: heute 
verantwortungsvoll handeln, damit auch morgen 
Gastfreundschaft möglich ist.
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