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1. Unternehmensprofil

Das Best Western Plus Hotel Willingen ist ein
geführtes 4-SterneS- Hotel mit 148 Zimmern,
Restaurant, Bar, Wellnessbereich und
Veranstaltungsräumen.
Das Unternehmen beschäftigt durchschnittlich
48 Mitarbeitende inkl. Azubis und Aushilfen und
verzeichnete im Berichtsjahr 44.023
Übernachtungen.

Nachhaltigkeit ist integraler Bestandteil unserer
Unternehmensstrategie.
Wir verfolgen das Ziel, ökologische
Auswirkungen zu reduzieren, soziale
Verantwortung zu übernehmen und
wirtschaftlich langfristig erfolgreich zu handeln.



2. Nachhaltigkeitsstrategie

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie basiert auf drei 
Säulen:

Ökologie

• Reduktion von Energie- und 
Wasserverbrauch

• Verringerung von Abfällen, insbesondere 
Lebensmittelabfällen

• Einsatz erneuerbarer Energien
• Förderung regionaler und nachhaltiger 

Lieferketten

Soziales

• Faire Arbeitsbedingungen
• Aus- und Weiterbildung
• Hilfestellung bei diversen Anliegen
• Vergünstigungen bei diversen Leistungen
• Günstige Unterkünfte (Kost & Logis)

Ökonomie

• Langfristige Wirtschaftlichkeit
• Transparente Beschaffung
• Investitionen in energieeffiziente 

Technologien



3. Umweltkennzahlen

3.1 Energieverbrauch

Maßnahmen 2025:

•  Umrüstung auf LED-Beleuchtung ( 90 % 
abgeschlossen)

•  Austausch von älteren Küchengeräten durch 
energieeffiziente Modelle

ENERGIETRÄGER
GESAMTVERBRAUCH 

2025
VERBRAUCH PRO 
ÜBERNACHTUNG

Strom (gesamt) 346.727 kWh 7,88 kWh

davon Ökostrom 53 %                                              –

Erdgas (Heizung) 1.257.666 kWh 28,57 kWh

Fernwärme                                         – –



• 3.2 Wasserverbrauch

• Maßnahmen:

• Installation wassersparender Duschköpfe + WCs
• Sensibilisierung der Gäste durch Information bei   
      Check In / Out
• Optimierung der Wäschereiprozesse

Kennzahl Wert 2025

Gesamtwasserverbrauch 6.619 m³

Verbrauch pro Übernachtung 0,15 m³



3.3 Abfallaufkommen

Maßnahmen zur Reduktion von Lebensmittelabfällen:

•  Anpassung der Buffetmengen anhand  Auslastungsprognosen
•  Schulung des Küchenpersonals

Abfallart Gesamtmenge 2025
pro 

Übernachtung

Restmüll 27 Tonnen                              0,61 kg

Papier/Karton ca. 16 Tonnen 0,36 kg

Glas 8 Tonnen 0,18 kg

Bioabfall gesamt 36 Tonnen 0,82 kg



4. Beschaffung & Lieferkette

• 62 % der Lebensmittel stammen aus einem Umkreis von 150 km
• 38 % der eingekauften Produkte sind bio-zertifiziert
• Verzicht soweit es möglich ist auf Einweg-Plastikartikel im Gästebereich
• Bevorzugung regionaler Dienstleister

5. Mitarbeitende

• 48 Mitarbeitende (davon 5 Auszubildende + 11 Aushilfen)
• transparente Bezahlung inkl. Urlaubs- und Weihnachtsgeld
• Flexible Arbeitszeitmodelle
• Mitarbeiter Heim- Vorteilskarte (Vergünstigungen bei regionalen Anbietern vor 

Ort)
• Sonderkonditionen bei Hotelbuchungen
• Punktesammlung für Gewinnung neuer Gäste (Umwandlung in Gutscheine)
• Mitarbeiter-Darlehen

6. Gäste & gesellschaftliche Verantwortung

• Digitale Gästemappe zur Reduktion von Papier
• Green-Option bei Zimmerreinigung



7. Zielerreichung 2025

8. Ziele 2026

•  Reduktion des Gesamtenergieverbrauchs um 5 %
•  Reduktion der Lebensmittelabfälle um weitere 5 %

9. Transparenz & Ausblick

Dieser Bericht wird jährlich auf Verlangen öffentlich 
zugänglich gemacht. Die Datenerhebung erfolgt auf 
Basis interner Verbrauchsmessungen, 
Lieferantenabrechnungen und Abfallbilanzen.

Wir verstehen Nachhaltigkeit als kontinuierlichen 
Verbesserungsprozess und verpflichten uns zu einer 
transparenten Weiterentwicklung unserer Maßnahmen.

ZIEL STATUS

100 % LED-Beleuchtung 90 % erreicht

Reduktion Lebensmittelabfälle um 10 % 8 % erreicht

50 % Ökostrom erreicht


